Datenschutzerklarung

1. PRAAMBEL

1.1 Wir sind Andrea Auer - Ordnungsberatung, Stiegengasse 6, 3350 Haag, Osterreich, ein Gewerbebetrieb und Verantwortlicher im Sinne
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Diese Datenschutzerklarung richtet sich an all jene Personen, die unsere Websites besuchen
und/oder die darin jeweils angebotenen Leistungen nutzen. Diese Datenschutzerkldrung findet auf jede Form der Nutzung unserer
Leistungen Anwendung, unabhangig davon, ob diese kostenlos oder kostenpflichtig sind.

1.2 Andrea Auer - Ordnungsberatung mochte Sie im Folgenden insbesondere dariiber informieren, welche Daten Andrea Auer -
Ordnungsberatung sammelt und wie diese genutzt werden. Sie werden auch dartber aufgeklart, dass auf unseren Websites
personenbezogene sowie nicht-personenbezogene Daten von Ihnen gesammelt und elektronisch gespeichert werden. Samtliche Daten
werden unter Beachtung der einschldgigen gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz und zur Datensicherheit der Europdischen Union
sowie der Republik Osterreich von uns gespeichert und weiterverarbeitet. Soweit Andrea Auer - Ordnungsberatung personenbezogene
Daten verarbeitet, erfolgt dies zu den in dieser Datenschutzerklarung jeweils angegebenen Zwecken.

1.3 Sie kdnnen unsere aktuellen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sowie unsere aktuelle Datenschutzerklarung zu jeder Zeit
unter https://www.andrea-auer-ordnungsberatung.at einsehen, herunterladen oder ausdrucken. Die Datenschutzerklarung stellt auch

einen integrierenden Bestandteil unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen dar. Ihre Zustimmung zu dieser Datenschutzerkldrung ist
Voraussetzung fiir den Besuch unserer Websites sowie fiir die Nutzung unserer Leistungen.

2. VERBINDUNGSDATEN

2.1 Unsere Websites konnen je nach Verfugbarkeit zu jeder Zeit besucht werden, ohne dass Sie unmittelbare Angaben zu lhrer Person
machen mussen. Andrea Auer - Ordnungsberatung speichert folgende Daten ohne unmittelbaren Personenbezug (Verbindungsdaten):
a) Browsertyp und —version

b) Betriebssystem

c) Refferer URL (die konkret von lhnen besuchte Internetseite)

d) Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse)e) Uhrzeit und Datum der Serveranfrage Gerat

e) Uhrzeit und Datum der Serveranfrage Gerat

2.2 Diese Daten werden zwecks ordnungsmafigem Funktionieren unserer Website, Zurverfligungstellung deren Inhalte, zur
Missbrauchserkennung und —Verfolgung sowie zur Verbesserung unseres Angebotes durch Andrea Auer - Ordnungsberatung oder in
anonymisierter Form durch einen Dritten ausgewertet und verwendet.

2.3 Andrea Auer - Ordnungsberatung sammelt und speichert die unter Ziffer 2.1 angefiihrten Daten auch von registrierten Nutzern, wobei
eine Verwendung gemalR Ziffer 2.2 ebenfalls ausschlieRlich in anonymisierter Form erfolgt. Ein Riickschluss auf Ihre Person ist aufgrund
dieser Daten durch den allenfalls beauftragten Dritten nicht mehr méglich.

3. UNMITTELBAR PERSONENBEZOGENE DATEN

3.1 Ein unmittelbarer Bezug zu lhrer Person oder zum jeweiligen Nutzer kann durch Andrea Auer - Ordnungsberatung erst nach erfolgter
Registrierung hergestellt werden. Eine Registrierung setzt lhre Einwilligung zur Herausgabe Ihrer personenbezogenen Daten voraus.
Unsere Websites erfassen und speichern in diesem Zusammenhang insbesondere folgende personenbezogene Daten:

a) Benutzerdaten: Vorname, mittlerer Name, Nachname, Firma, E-Mail Adresse, Adresse Stadt, Land, Bundesland, Postleitzahl, Telefon, Fax
b) Verbindungsdaten: Daten gemaR Ziffer 2.1

3.2 Andrea Auer - Ordnungsberatung erhebt die personenbezogenen Daten fir die Bereitstellung der gewiinschten Dienstleistungen, fir die
Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen, fiir die Abwicklung von Vertragen sowie fiir die Verbesserung unserer Leistungen und
Produkte.

3.3 Soweit wir Daten fir einen Zweck nutzen, der nach den gesetzlichen Bestimmungen lhre Einwilligung erfordert, werden wir Sie um lhre
ausdrickliche Zustimmung ersuchen. Ihre Zustimmung wird dabei entsprechend den datenschutzrechtlichen Vorschriften dokumentiert. Sie
kénnen lhr einmal gegebenes Einverstandnis jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen und/oder der kiinftigen Verwendungen Ihrer
Daten fiir Zwecke der Werbung, Markt- und Meinungsforschung widersprechen. Zum Widerruf einer Einwilligung oder fiir einen
Widerspruch gentigt eine einfache Nachricht an Andrea Auer - Ordnungsberatung. Um eine rasche Abwicklung zu gewahrleisten verwenden
Sie bitte die unten angefiihrten Kontaktdaten. Es entstehen Ihnen fiir die Kontaktaufnahme keine zusétzlichen Kosten.

3.4 Wenn Sie der Ansicht sind, dass unsere Verarbeitung von personenbezogenen Daten nicht mit ésterreichischem oder europdischem
Datenschutzrecht vereinbar ist, ersuchen wir um entsprechende Kontaktaufnahme und Mitteilung.

4. VERWENDUNG VON COOKIES

4.1 Auf unserer Website wird Software zur Analyse der Benutzung der Website eingesetzt. Durch die Auswertung dieser Daten kdnnen
wertvolle Erkenntnisse tber die Bedirfnisse der Nutzer gewonnen werden. Diese Erkenntnisse tragen dazu bei, die Qualitat unserer
Angebote noch weiter zu verbessern.


https://www.andrea-auer-ordnungsberatung.at/

4.2 In diesem Zusammenhang kommen auch sogenannte Cookies zum Einsatz. Cookies sind Textdateien, die auf dem Computer des
Besuchers der Website gespeichert werden und so die Wiedererkennung eines Besuchers auf anonymer Basis ermdoglichen. Cookies konnen
im Allgemeinen durch entsprechende Browsereinstellungen abgelehnt oder geléscht werden.

4.3 Mit der Nutzung dieser Website stimmen Sie der oben beschriebenen Vorgangsweise zur Analyse der Nutzung unserer Websites zu.

5. GOOGLE ANALYTICS: DATENSCHUTZ UND WIDERSPRUCHSMOGLICHKEIT

5.1 Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google”). Google Analytics verwendet sog.
,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglicht.
Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von Google
jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europaischen
Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und
dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports lber die Webseitenaktivitaten flr uns als Webseitenbetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der
Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem
Browser tibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

5.2 Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen.
Sie konnen daruber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inklusive
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link
verfligbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

5.3 Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter http://www.google.com/analytics/terms/de.html
bzw. unter http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html.

5.4 Die Google-Tracking-Codes dieser Website verwenden die Funktion _anonymizelp(), somit werden IP-Adressen nur gekurzt
weiterverarbeitet, um einen direkten Personenbezug auszuschlieBen.

6. GOOGLE ANALYTICS REMARKETING
6.1 Unsere Websites nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit den geratetibergreifenden Funktionen von
Google AdWords und Google DoubleClick. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

6.2 Diese Funktion erméglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit den geratelbergreifenden
Funktionen von Google AdWords und Google Double Click zu verkntipfen. Auf diese Weise kdnnen interessenbezogene, personalisierte
Werbebotschaften, die in Abhdngigkeit Ihres friiheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerat (z.B. Handy) an Sie angepasst
wurden auch auf einem anderen lhrer Endgerate (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.

6.3 Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verkniipft Google zu diesem Zweck lhren Web- und App-Browserverlauf mit Ihrem
Google-Konto. Auf diese Weise kénnen auf jedem Endgerat auf dem Sie sich mit lhrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten
Werbebotschaften geschaltet werden.

6.4 Zur Unterstltzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs der Nutzer, die voribergehend mit unseren
Google-Analytics-Daten verknipft werden, um Zielgruppen fir die geratetibergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.
Sie kdnnen dem geratelibergreifenden Remarketing / Targeting dauerhaft widersprechen, indem Sie personalisierte Werbung in lhrem
Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem Link: https://www.google.com/settings/ads/onweb/

6.5 Die Zusammenfassung der erfassten Daten in lhrem Google-Konto erfolgt ausschlieRlich auf Grundlage lhrer Einwilligung, die Sie bei
Google abgeben oder widerrufen kénnen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die nicht in Ihrem Google-Konto
zusammengefiihrt werden (z.B. weil Sie kein Google-Konto haben oder der Zusammenfihrung widersprochen haben) beruht die Erfassung
der Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass der Websitebetreiber ein Interesse an der
anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google
unter: https://www.google.com/policies/technologies/ads/

7. WEITERGABE AN DRITTE

7.1 Samtliche personenbezogenen Daten werden von Andrea Auer - Ordnungsberatung streng vertraulich behandelt und ohne lhre
ausdrickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

7.2 Ohne Ihre Einwilligung wird Andrea Auer - Ordnungsberatung lhre personenbezogenen Bestands- und Nutzungsdaten nur erheben,
verarbeiten oder nutzen, soweit dies fiir die Abwicklung des Vertragsverhéltnisses und fir die Inanspruchnahme und Abrechnung von
elektronischen Informations- und Kommunikationsdiensten erforderlich ist.
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7.3 Eine Weitergabe durch Andrea Auer - Ordnungsberatung an Dritte ist darliber hinaus zuldssig, sofern dazu eine rechtliche Verpflichtung
besteht. Dies gilt zum Beispiel fiir Herausgabeverpflichtungen in Zusammenhang mit der Verhiitung, Ermittlung, Aufdeckung oder
Verfolgung von Strafdaten oder der Strafvollstreckung einschlieBlich des Schutzes vor und der Abwehr von Gefahren fiir die 6ffentliche
Sicherheit.

8. UBERMITTLUNG AN DRITTSTAATEN

8.1 Ihre personenbezogenen Daten werden vorbehaltlich der innerhalb dieser Bestimmungen ausdriicklich genannten Falle nicht an
Drittstaaten weitergegeben.

9. DAUER DER SPEICHERUNG / LOSCHUNG

9.1 Ihre Daten werden geloscht oder anonymisiert sobald Ihre personenbezogenen Daten fiir die Zwecke, fur die sie gemaR dieser
Bestimmungen erhoben oder genutzt wurden, nicht mehr erforderlich sind. Hiervon ausgenommen sind personenbezogene Daten, die
aufgrund geltender rechtlicher Grundlagen oder gesetzlicher Bestimmungen dariiber hinaus zu speichern sind.

10. IHRE RECHTE
10.1 Sie haben jederzeit das Recht auf:

a) Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten,

b) Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten im Falle deren Unrichtigkeit oder Unvollstandigkeit,

c) Einschrankung Ihrer personenbezogenen Daten bei Vorliegen der entsprechenden Voraussetzungen wie insbesondere bei erheblichem
Verdacht auf unrechtmaRige Verarbeitung oder bei Widerspruch,

d) Ubertragung Ihrer personenbezogenen Daten in einem géngigen, strukturierten und maschinenlesbaren Format,

e) Loschung lhrer personenbezogenen Daten fiir den Fall des Vorliegens hierfiir bestehender, rechtlicher Griinde,

f) Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten aus Griinden Ihrer besonderen Situation erheben, es sei
denn, Andrea Auer - Ordnungsberatung kann zwingende schutzwiirdige Griinde flr die Verarbeitung nachweisen, und g) Beschwerde an
uns, falls Sie der Auffassung sind, dass unzuldssige Verarbeitungen lhrer personenbezogenen Daten durch uns stattfinden. Dariiber hinaus
haben Sie auch das Recht, eine entsprechende Beschwerde an die fiir uns zustdndige Aufsichtsbehorde zu richten.

10.2 Bitte wenden Sie sich insoweit an uns oder senden Sie uns Ihr Verlangen per Post oder E-Mail an die unten angegebene
Kontaktadresse. Die jeweilige Bearbeitung Ihres Anliegens bzw. lhrer Daten erfolgt, ohne dass die RechtmaRigkeit der bis zum Erhalt lhres
Anliegens erfolgten Verarbeitung beriihrt wird. Die Bearbeitung lhres Anliegens bzw. lhrer Daten muss Andrea Auer - Ordnungsberatung
jedenfalls zumutbar sein.

11. KONTAKTDATEN IN SACHEN DATENSCHUTZ UND -SICHERHEIT
11.1 VERANTWORTLICHER

Andrea Auer - Ordnungsberatung

Stiegengasse 6

3350 Haag

Tel +43 (664) 4939057

andrea.auer@ordnungsservice.com

11.2 GESCHAFTSFUHRUNG: Andrea Auer

11.3 KONTAKT

Fir jegliche Anfrage in Zusammenhang mit vorgenanntem Punkt 10 kontaktieren Sie uns bitte unter der E-Mail-

Adresse andrea.auer@ordnungsservice.com.

Webseitenanalyse (Jimdo Statistiken)Wenn du unsere Website besuchst, sammeln wir Informationen tber deine Nutzung durch ein

Webanalyse-Tool, das von unserem Hosting-Service bereitgestellt wird. Dieses Tool sammelt und kombiniert deine IP-Adresse und deinen
User Agent, verkirzt sie und speichert diese Daten mit einer Hash-Funktion. Durch diesen Vorgang wird eine Besucherkennung erstellt, die
mit einem zuféllig generierten Wert (SALT) verschlisselt ist, der sich alle 24 Stunden dndert. Diese Methode stellt sicher, dass deine IP-
Adresse nicht aus dem gespeicherten Besucheridentifikator rekonstruiert werden kann, so dass deine Anonymitat gewahrt bleibt.
AuBerdem fiihren wir diese Informationen nicht mit anderen Daten zusammen und sie werden nur auf dem Server des Hosting-Anbieters
gespeichert.

Wir verarbeiten auch Webanalysedaten, HTTP-Daten und Webanalyseprofildaten. Das von uns verwendete Webanalysetool erstellt und
speichert ein Webanalyseprofil, das Details iber deine Nutzung der Website enthélt, wie z. B. Seitenaufrufe, Besuchshaufigkeit,
Verweildauer auf jeder Seite und den User Agent deines Geréats. Dazu gehdren Nutzungsdaten (wie besuchte Webseiten und Zugriffszeiten)
und Kommunikationsdaten (wie Browsertyp, Betriebssystem und IP-Adressen).

Mit der Verarbeitung dieser Daten wollen wir das Nutzerverhalten in zusammengefasster Form analysieren, um die Darstellung und den
Inhalt unserer Website zu verbessern. Die Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. (f)
GDPR), insbesondere an der Durchfiihrung von Webmessungen, um unsere Produkte und unsere Website zu verbessern.

Die erhobenen Daten werden mit unserem Website-Hosting-Anbieter geteilt und innerhalb der EU verarbeitet.
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