DSGVO -
Unser kleines Vorwort zum Datenschutz fur Sie:

Lieber Besucher der Website Raumonie.de,

Sie sind zu uns gekommen, weil Sie sich zu unserer angebotenen Wohnberatung
informieren mochten.

Wir verwenden lhre personlichen Daten nur dann, wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen
und unsere Unterstitzung fur Ihr Schénes Wohnen wiinschen. In diesem Fall bendtigen
wir Ihre Telefonnummer oder lhre E-Mailadresse. Sofern wir fur Sie tatig sind, werden wir
fur die Rechnungsstellung Ihre Anschrift erfassen. Diese Daten verwenden wir wahrend
unserer Geschaftsbeziehung und im Rahmen der steuerlichen Erfassung und der
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen.

Fir uns ist selbstverstandlich: Wir geben Ihre Daten nicht weiter und sind verschwiegen
und diskret Uber Ihre personlichen Belange.

Das Team von Raumonie freut sich, wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen und sind gerne
fur Sie da. Wir verstehen unsere Aufgabe darin, Sie zu begleiten, um schon zu wohnen —
nicht mehr und nicht weniger. Und dies in der Art und Weise, die SIE entscheiden. Dazu
gehort auch die Verwendung |hrer Daten.

Fur weitere Informationen lesen Sie bitte hier die ausfuhrliche Version unserer
Datenschutzerklarung:

Datenschutzerklarung DSGVO

Diese Datenschutzerklarung soll die Nutzer dieser Website Uber die Art, den Umfang und
den Zweck der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch den
Webseitenbetreiber informieren. Die Kontaktdaten des Webseitenbetreibers kdnnen Sie
dem Impressum der Website entnehmen.

Der Webseitenbetreiber nimmt Ihren Datenschutz sehr ernst und behandelt Ihre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften.
Da durch neue Technologien und die standige Weiterentwicklung dieser Webseite
Anderungen an dieser Datenschutzerklarung vorgenommen werden kénnen, empfehlen
wir Ihnen, sich die Datenschutzerklarung in regelmafligen Abstanden wieder
durchzulesen.

Definitionen der verwendeten Begriffe (z.B. “personenbezogene Daten” oder
“Verarbeitung”) finden Sie in Art. 4 DSGVO.

Datenschutzhinweis fiir Kunden

Wir verarbeiten Daten, die wir im Rahmen der Abwicklung unserer Geschaftsbeziehung
mit Ihnen erhalten. Die Daten erhalten wir direkt von Ihnen bei der Kontaktaufnahme,
Auftragserteilung oder Auftragserftllung.

Konkret verarbeiten wir fiir die Durchfiuhrung unserer Dienstleistungen:
Stammdaten zur Durchfihrung und zur Erfullung der Dienstleistung: Name und Anschrift,
E-Mail-Adresse, Telefonnummer sowie Daten im Zusammen-hang mit unserer
Korrespondenz: Schriftverkehr, E-Mailverkehr, Telefonate.

Allgemeines

Die folgenden Hinweise geben zunachst einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Unter
personenbezogene Daten versteht man alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert



werden konnen. Die ausfihrlichen Informationen zum Thema Datenschutz finden Sie in
der unter diesem Text aufgeflhrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich fur die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung dieser Website erfolgt durch die Webseitenbetreiber Bohmig &
Bohmig GbR, Paulusstrale 41, 33602 Bielefeld. Sie finden alle Kontaktdaten zu den
Webseitenbetreibern im Impressum der Website.

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann
es sich um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben, die Sie uns per Mail
oder telefonisch zur Verfugung stellen.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme
erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder
Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie
unsere Website betreten.

Datennutzung

Wir erheben einen Teil der Daten um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewabhrleisten zu kdnnen, andere Daten kdnnen zur Analyse lhres Nutzerverhaltens
verwendet werden.

lhre Rechte zu unserer Datennutzung

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und
Zweck lhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auflierdem
ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu
sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit unter der im
Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht lhnen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann lhr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden.
Das geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die
Analyse |hres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht
zu lhnen zurtckverfolgt werden. Sie konnen dieser Analyse widersprechen oder sie durch
die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden
Sie in der folgenden Datenschutzerklarung.

Pflichtinformationen

Reichweitenmessung & Cookies

Diese Webseite verwendet Cookies zur pseudonymisierten Reichweitenmessung, die
entweder von unserem Server oder dem Server Dritter an den Browser des Nutzers
Ubertragen werden. Bei Cookies handelt es sich um kleine Dateien, welche auf lhrem
Endgerat gespeichert werden. |hr Browser greift auf diese Dateien zu. Durch den Einsatz
von Cookies erhoht sich die Benutzerfreundlichkeit und Sicherheit dieser Website.

Falls Sie nicht mdchten, dass Cookies zur Reichweitenmessung auf lnrem Endgerat
gespeichert werden, kdnnen Sie dem Einsatz dieser Dateien hier widersprechen:
Gangige Browser bieten die Einstellungsoption, Cookies nicht zuzulassen. Hinweis: Es ist
nicht gewahrleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschrankungen
zugreifen kdnnen, wenn Sie entsprechende Einstellungen vornehmen.

SSL- bzw. TLS-Verschliusselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber



senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlusselung. Eine verschlusselte Verbindung erkennen
Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an
dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlusselung aktiviert ist, kdonnen die Daten, die Sie an uns
ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Webseitenbetreiber erheben, nutzen und geben lhre personenbezogenen Daten nur
dann weiter, wenn dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung
einwilligen.

Als personenbezogene Daten gelten samtliche Informationen, welche dazu dienen, lhre
Person zu bestimmen und welche zu lhnen zurtickverfolgt werden kdnnen — also
beispielsweise Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer.

Diese Website konnen Sie auch besuchen, ohne Angaben zu |hrer Person zu machen. Zur
Verbesserung unseres Online-Angebotes speichern wir jedoch (ohne Personenbezug) Ihre
Zugriffsdaten auf diese Website. Zu diesen Zugriffsdaten gehoren z. B. die von lhnen
angeforderte Datei oder der Name lhres Internet-Providers. Durch die Anonymisierung der
Daten sind Ruckschlisse auf Ihre Person nicht mdglich.

Diese Daten werden verarbeitet

Wir verarbeiten personenbezogene Daten wie Vorname, Nachname, IP-Adresse, E-Mail-
Adresse, Wohnort, Postleitzahl und Inhaltsangaben aus dem Kontaktformular nur nach
ausdrucklicher Erlaubnis der betreffenden Nutzer und unter Einhaltung der geltenden
Datenschutzbestimmungen.

Umgang mit Kontaktdaten

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt aufgrund unseres berechtigten
Interesses zur Erfullung unserer vertraglich vereinbarten Leistungen und zur Optimierung
unseres Online-Angebotes.

Nehmen Sie mit uns als Webseitenbetreiber durch die angebotenen Kontaktmaoglichkeiten
Verbindung auf, werden Ihre Angaben gespeichert, damit auf diese zur Bearbeitung und
Beantwortung lhrer Anfrage zurlickgegriffen werden kann. Ohne Ihre Einwilligung werden
diese Daten nicht an Dritte weitergegeben.

Google Analytics

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und
setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehdrden bei der Nutzung von
Google Analytics vollstandig um.

Diese Website nutzt aufgrund unserer berechtigten Interessen zur Optimierung und
Analyse unseres Online-Angebots im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO den Dienst
,Google Analytics®, welcher von der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway Mountain
View, CA 94043, USA) angeboten wird. Der Dienst (Google Analytics) verwendet
,Cookies“ — Textdateien, welche auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Die durch die
Cookies gesammelten Informationen werden im Regelfall an einen Google-Server in den
USA gesandt und dort gespeichert.

Google LLC halt das europaische Datenschutzrecht ein und ist unter dem Privacy-Shield-
Abkommen zertifiziert: https://www.privacyshield.gov/participant?
id=a2zt000000001L5AAl&status=Active

Im Rahmen der Vereinbarung zur Auftragsdatenvereinbarung, welche wir als
Websitebetreiber mit der Google Inc. geschlossen haben, erstellt diese mithilfe der
gesammelten Informationen eine Auswertung der Webseitennutzung und der
Webseitenaktivitat und erbringt mit der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen.

Die von Google in unserem Auftrag erhobenen Daten werden genutzt, um die Nutzung
unseres Online-Angebots durch die einzelnen Nutzer auswerten zu kdnnen, z. B. um
Reports Uber die Aktivitat auf der Website zu erstellen, um unser Online-Angebot zu
verbessern.



Sie haben die Mdglichkeit, die Speicherung der Cookies auf Ihrem Gerat zu verhindern,
indem Sie in Ihrem Browser entsprechende Einstellungen vornehmen. Es ist nicht
gewabhrleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschrankungen
zugreifen kdnnen, wenn lhr Browser keine Cookies zulasst.

Weiterhin kdnnen Sie durch ein Browser-Plugin verhindern, dass die durch Cookies
gesammelten Informationen (inklusive Ihrer IP-Adresse) an die Google Inc. gesendet und
von der Google Inc. genutzt werden. Folgender Link fuhrt Sie zu dem entsprechenden
Plugin: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

Alternativ verhindern Sie mit einem Klick auf diesen Link, dass Google Analytics innerhalb
dieser Website Daten Uber Sie erfasst.

Google Analytics deaktivieren

Mit dem Kilick auf obigen Link laden Sie ein ,Opt-Out-Cookie® herunter. Ihr Browser muss
die Speicherung von Cookies also hierzu grundsatzlich erlauben. Léschen Sie lhre
Cookies regelmalig, ist ein erneuter Klick auf den Link bei jedem Besuch dieser Website
vonnoten.

Hier finden Sie weitere Informationen zur Datennutzung durch die Google Inc.:
https://policies.google.com/privacy/partners?hl=de (Daten, die von Google-Partnern
erhoben werden)

https://adssettings.google.de/authenticated (Einstellungen Uber Werbung, die Ilhnen
angezeigt wird)

https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de (Verwendung von Cookies in
Anzeigen)

IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre
IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum vor der
Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekarzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Webseitenaktivitaten zusammenzustellen
und um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegenuber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von
Google Analytics von Ihrem Browser ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefuhrt.

Google Maps

Diese Seite nutzt Uber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP Adresse zu
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf
diese Datenubertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website
angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy!/.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts,
die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite |adt Ihr Browser die
bendtigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt



anzuzeigen. Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstutzt, wird eine Standardschrift von
Ihrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://
developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklarung von Google: https://
www.google.com/policies/privacy/

Social Media

Nutzung von Social-Media-Plugins von Facebook

Aufgrund unseres berechtigten Interesses an der Analyse, Optimierung und dem Betrieb
unseres Online-Angebotes (im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO), verwendet diese
Website das Facebook-Social-Plugin, welches von der Facebook Inc. (1 Hacker Way,
Menlo Park, California 94025, USA) betrieben wird. Erkennbar sind die Einbindungen an
dem Facebook-Logo bzw. an den Begriffen ,Like®, ,Gefallt mir, ,Teilen“ in den Farben
Facebooks (Blau und WeiR). Informationen zu allen Facebook-Plugins finden Sie Uber den
folgenden Link: https://developers.facebook.com/docs/plugins/

Facebook Inc. halt das europaische Datenschutzrecht ein und ist unter dem Privacy-
Shield-Abkommen zertifiziert: https://www.privacyshield.gov/participant?
id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active

Das Plugin stellt eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und den Facebook-
Servern her. Der Webseitenbetreiber hat keinerlei Einfluss auf die Natur und den Umfang
der Daten, welche das Plugin an die Server der Facebook Inc. Gbermittelt. Informationen
dazu finden Sie hier: https://www.facebook.com/help/186325668085084

Das Plugin informiert die Facebook Inc. darlber, dass Sie als Nutzer diese Website
besucht haben. Es besteht hierbei die Moglichkeit, dass lhre IP-Adresse gespeichert wird.
Sind Sie wahrend des Besuchs auf dieser Website in Inrem Facebook-Konto eingeloggt,
werden die genannten Informationen mit diesem verknupft.

Nutzen Sie die Funktionen des Plugins — etwa indem Sie einen Beitrag teilen oder ,liken*
—, werden die entsprechenden Informationen ebenfalls an die Facebook Inc. Gbermittelt.
Mdchten Sie verhindern, dass die Facebook. Inc. diese Daten mit lhrem Facebook-Konto
verknlpft, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch dieser Website bei Facebook aus und
l6schen Sie die gespeicherten Cookies. Uber Ihr Facebook-Profil kdnnen Sie weitere
Einstellungen zur Datenverarbeitung fur Werbezwecke tatigen oder der Nutzung |hrer
Daten fur Werbezwecke widersprechen. Zu den Einstellungen gelangen Sie hier:
Profileinstellungen bei Facebook: https://www.facebook.com/ads/preferences/?
entry_product=ad_settings_screen

Cookie-Deaktivierungsseite der US-amerikanischen Website: optout.aboutads.info
Cookie-Deaktivierungsseite der europaischen Website: optout.networkadvertising.org
Welche Daten, zu welchem Zweck und in welchem Umfang Facebook Daten erhebt, nutzt
und verarbeitet und welche Rechte sowie Einstellungsmaoglichkeiten Sie zum Schutz lhrer
Privatsphare haben, kdnnen Sie in den Datenschutzrichtlinien von Facebook nachlesen.
Diese finden Sie hier: https://www.facebook.com/about/privacy/

Rechte des Nutzers

Sie haben als Nutzer das Recht, auf Antrag eine kostenlose Auskunft dartber zu erhalten,
welche personenbezogenen Daten Uber Sie gespeichert wurden. Sie haben aullerdem
das Recht auf Berichtigung falscher Daten und auf die Verarbeitungseinschrankung oder
Loschung lhrer personenbezogenen Daten. Falls zutreffend, konnen Sie auch lhr Recht
auf Datenportabilitat geltend machen. Sollten Sie annehmen, dass Ihre Daten
unrechtmaRig verarbeitet wurden, kdnnen Sie eine Beschwerde bei der zustandigen
Aufsichtsbehorde einreichen.

Loschung von Daten

Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von Daten (z. B.
Vorratsdatenspeicherung) kollidiert, haben Sie ein Anrecht auf Loschung Ihrer Daten. Von
uns gespeicherte Daten werden, sollten sie fur ihre Zweckbestimmung nicht mehr



vonnoten sein und es keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geben, geldscht. Falls eine
Léschung nicht durchgefiihrt werden kann, da die Daten fur zulassige gesetzliche Zwecke
erforderlich sind, erfolgt eine Einschrankung der Datenverarbeitung. In diesem Fall werden
die Daten gesperrt und nicht fir andere Zwecke verarbeitet.

Widerspruchsrecht

Nutzer dieser Webseite kdnnen von ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen und der
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu jeder Zeit widersprechen.

Wenn Sie eine Berichtigung, Sperrung, Léschung oder Auskunft Gber die zu lhrer Person
gespeicherten personenbezogenen Daten wunschen oder Fragen bzgl. der Erhebung,
Verarbeitung oder Verwendung lhrer personenbezogenen Daten haben oder erteilte
Einwilligungen widerrufen mochten, wenden Sie sich bitte an folgende E-Mail-Adresse:
info@raumonie.de

Stand und Aktualisierung dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung hat den Stand vom 22.Juni 2022. Wir behalten uns vor, die
Datenschutzerklarung zu gegebener Zeit zu aktualisieren, um den Datenschutz zu
verbessern und/oder an geanderte Behdrdenpraxis oder Rechtsprechung anzupassen.



