
Datenschutz 
1. ) Einleitung und Kontaktdaten der Verantwortlichen 

1.1.) Ich freue mich, dass Sie meine Website besuchen, und bedanke mich für Ihr Interesse. 

Im Folgenden informiere ich Sie über den Umgang mit Ihren      personenbezogenen Daten 

bei der Nutzung meiner Website. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten, mit denen 

Sie persönlich identifiziert werden können. 

1.2.) Verantwortliche für die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO) ist Nadine Kalms-Günther, Streubuck 12, 90475 Nürnberg, 

Deutschland, Tel.: 01522 - 1764184, E-Mail: info@gluecksordnung.de. Die für die 

Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige natürliche oder 

juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der 

Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. 

1.3.)  Diese Website nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung 

personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder Anfragen 

an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschlüsselung. Sie können eine 

verschlüsselte Verbindung an der Zeichenfolge „https://“ und dem Schloss-Symbol in Ihrer 

Browserzeile erkennen. 

2.) Datenerfassung beim Besuch meiner Website 

Bei der bloß informatorischen Nutzung meiner Website, also wenn Sie sich nicht registrieren 

oder mir anderweitig Informationen übermitteln, erhebe ich nur solche Daten, die Ihr Browser 

an meinen Server übermittelt (sog. „Server-Logfiles“). Wenn Sie meine Website aufrufen, 

erhebe ich die folgenden Daten, die für mich technisch erforderlich sind, um Ihnen die 

Website anzuzeigen: 

• Meine besuchte Website 

• Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes 

• Menge der gesendeten Daten in Byte 

• Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten 

• Verwendeter Browser 

• Verwendetes Betriebssystem 

• Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form) 

Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis meines berechtigten 

Interesses an der Verbesserung der Stabilität und Funktionalität meiner Website. Eine 

Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Ich behalte mir 

allerdings vor, die Server-Logfiles nachträglich zu überprüfen, sollten konkrete Anhaltspunkte 

auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen. 

3.)  Cookies 

Um den Besuch meiner  Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter 

Funktionen zu ermöglichen, verwende ich  auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. 

Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. 

Einige der von mir verwendeten Cookies werden nach dem Ende der Browser-Sitzung, also 



nach Schließen Ihres Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies 

verbleiben auf Ihrem Endgerät und ermöglichen mir oder meinen Partnerunternehmen 

(Cookies von Drittanbietern), Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen 

(persistente Cookies). Werden Cookies gesetzt, erheben und verarbeiten diese im 

individuellen Umfang bestimmte Nutzerinformationen wie Browser- und Standortdaten sowie 

IP-Adresswerte. Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer 

gelöscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann. 

Sofern durch einzelne von mir implementierte Cookies auch personenbezogene Daten 

verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur 

Durchführung des Vertrages oder gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung meiner 

berechtigten Interessen an der bestmöglichen Funktionalität der Website sowie einer 

kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs. 

Ich arbeite unter Umständen mit Werbepartnern zusammen, die mir helfen, mein 

Internetangebot für Sie interessanter zu gestalten. Zu diesem Zweck werden für diesen Fall 

bei Ihrem Besuch meiner Website auch Cookies von Partnerunternehmen auf Ihrer Festplatte 

gespeichert (Cookies von Drittanbietern). Wenn ich mit vorbenannten Werbepartnern 

zusammenarbeite, werden Sie über den Einsatz derartiger Cookies und den Umfang der 

jeweils erhobenen Informationen innerhalb der nachstehenden Absätze individuell und 

gesondert informiert. 

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Browser so einstellen können, dass Sie über das Setzen von 

Cookies informiert werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme 

von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen können. Jeder Browser 

unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem 

Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre Cookie-

Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den 

folgenden Links: 

• Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/temporäres-

zulassen-von-cookies-und-website-daten-in-microsoft-edge-597f04f2-c0ce-f08c-7c2b-

541086362bd2 

• Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 

• Chrome: 

http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 

• Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/mac 

• Opera: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html 

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalität meiner Website 

eingeschränkt sein kann. 

4.) Kontaktaufnahme 

4.1.) Calendly 

Diese Website nutzt für die Bereitstellung einer Online-Terminbuchungsfunktion die 

Software „Calendly“ des Anbieters Calendly, LLC, BB&T Tower, 271 17th St NW, Atlanta, 

GA 30363, USA. 



Zum Zwecke der Terminvergabe werden gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO Vor- und 

Zuname sowie Mailadresse (und ggf. die Telefonnummer, sofern ein telefonischer Termin 

gewünscht ist) erhoben und gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis meines berechtigten 

Interesses an einem effektiven Kundenmanagement und einer effizienten Terminverwaltung 

an Calendly übermittelt und dort für die Terminorganisation gespeichert. Nach Abhaltung des 

Termins bzw. nach Ablauf des vereinbarten Terminzeitraums werden Ihre Daten von 

Calendly gelöscht. Ich habe mit Calendly einen Auftragsverarbeitungsvertrag („Data 

Processing Addendum“, einsehbar unter https://calendly.com/pages/dpa) abgeschlossen, in 

dem ich Calendly verpflichte, die Daten meiner Kunden gemäß den gesetzlichen 

Anforderungen zu schützen. Calendly übermittelt erhobene Informationen grundsätzlich 

außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums und beruft sich hierbei auf sog. 

Standarddatenschutzklauseln der Europäischen Kommission, welche die Einhaltung des 

europäischen Datenschutzniveaus gewährleisten sollen. 

Einzelheiten zu den Datenschutzbestimmungen von Calendly finden Sie hier: 

https://calendly.com/de/pages/privacy 

4.2.)  Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit mir (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) 

werden personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle der Nutzung eines 

Kontaktformulars erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese 

Daten werden ausschließlich zum Zweck der Beantwortung Ihres Anliegens bzw. für die 

Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration gespeichert und 

verwendet. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten ist mein berechtigtes Interesse 

an der Beantwortung Ihres Anliegens gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre 

Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist die zusätzliche Rechtsgrundlage 

für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden nach abschließender 

Bearbeitung Ihrer Anfrage gelöscht. Dies ist der Fall, wenn sich aus den Umständen 

entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist und sofern keine 

gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 

5) Nutzung von Kundendaten zur Direktwerbung 

5.1.) Anmeldung zu meinem E-Mail-Newsletter 

Wenn Sie sich zu meinem E-Mail Newsletter anmelden, übersende ich Ihnen regelmäßig 

Informationen zu meinen Angeboten. Pflichtangabe für die Übersendung des Newsletters ist 

allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und wird verwendet, um 

Sie persönlich ansprechen zu können. Für den Versand des Newsletters verwende ich das sog. 

Double Opt-in Verfahren. Dies bedeutet, dass ich Ihnen erst dann einen E-Mail Newsletter 

übermitteln werde, wenn Sie mir ausdrücklich bestätigt haben, dass Sie in den Empfang von 

Newsletter einwilligen. Ich schicke Ihnen dann eine Bestätigungs-E-Mail, mit der Sie gebeten 

werden durch Anklicken eines entsprechenden Links zu bestätigen, dass Sie künftig den 

Newsletter erhalten wollen. 

Mit der Aktivierung des Bestätigungslinks erteilen Sie mir Ihre Einwilligung für die Nutzung 

Ihrer personenbezogenen Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Bei der Anmeldung zum 

Newsletter speichere ich Ihre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse 

sowie das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen möglichen Missbrauch Ihrer E-

Mail- Adresse zu einem späteren Zeitpunkt nachvollziehen zu können. Die von mir bei der 

Anmeldung zum Newsletter erhobenen Daten werden ausschließlich für Zwecke der 

werblichen Ansprache im Wege des Newsletters benutzt. Sie können den Newsletter jederzeit 



über den dafür vorgesehenen Link im Newsletter oder durch entsprechende Nachricht an den 

eingangs genannten Verantwortlichen abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-

Mailadresse unverzüglich in unserem Newsletter-Verteiler gelöscht, soweit Sie nicht 

ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder ich mir eine darüber 

hinausgehende Datenverwendung vorbehalte, die gesetzlich erlaubt ist und über die ich  Sie in 

dieser Erklärung informiere. 

5.2 Versand des E-Mail-Newsletters an Bestandskunden 

Wenn Sie mir Ihre E-Mailadresse beim Kauf von Waren bzw. Dienstleistungen zur 

Verfügung gestellt haben, behalte ich mir vor, Ihnen regelmäßig Angebote zu ähnlichen 

Waren bzw. Dienstleistungen, wie den bereits gekauften, aus meinem Sortiment per E-Mail 

zuzusenden. Hierfür muss ich gemäß § 7 Abs. 3 UWG keine gesonderte Einwilligung von 

Ihnen einholen. Die Datenverarbeitung erfolgt insoweit allein auf Basis meines berechtigten 

Interesses an personalisierter Direktwerbung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Haben Sie 

der Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu diesem Zweck anfänglich widersprochen, findet ein 

Mailversand meinerseits nicht statt. Sie sind berechtigt, der Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu 

dem vorbezeichneten Werbezweck jederzeit mit Wirkung für die Zukunft durch eine 

Mitteilung an den zu Beginn genannten Verantwortlichen zu widersprechen. Hierfür fallen für 

Sie lediglich Übermittlungskosten nach den Basistarifen an. Nach Eingang Ihres 

Widerspruchs wird die Nutzung Ihrer E-Mailadresse zu Werbezwecken unverzüglich 

eingestellt. 

5.3 - Werbung per Briefpost 

Auf Grundlage meines berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung behalten ich 

mir vor, Ihren Vor- und Nachnamen, Ihre Postanschrift und - soweit ich diese zusätzlichen 

Angaben im Rahmen der Vertragsbeziehung von Ihnen erhalten haben - Ihren Titel, 

akademischen Grad, Ihr Geburtsjahr und Ihre Berufs-, Branchen- oder Geschäftsbezeichnung 

gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zu speichern und für die Zusendung von interessanten 

Angeboten und Informationen zu meinen Produkten per Briefpost zu nutzen. 

Sie können der Speicherung und Nutzung Ihrer Daten zu diesem Zweck jederzeit durch eine 

entsprechende Nachricht an den Verantwortlichen widersprechen. 

6) Seitenfunktionalitäten 

6.1 Verwendung von Youtube-Videos 

Diese Website nutzt die Youtube-Einbettungsfunktion zur Anzeige und Wiedergabe von 

Videos des Anbieters „Youtube“, der zu der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 

Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland („Google“) gehört. 

Hierbei wird der erweiterte Datenschutzmodus verwendet, der nach Anbieterangaben eine 

Speicherung von Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe des/der Videos in Gang setzt. 

Wird die Wiedergabe eingebetteter Youtube-Videos gestartet, setzt der Anbieter „Youtube“ 

Cookies ein, um Informationen über das Nutzerverhalten zu sammeln. Hinweisen von 

„Youtube“ zufolge dienen diese unter anderem dazu, Videostatistiken zu erfassen, die 

Nutzerfreundlichkeit zu verbessern und missbräuchliche Handlungsweisen zu unterbinden. 

Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet, 

wenn Sie ein Video anklicken. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei YouTube nicht 



wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Ihnen steht ein 

Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausübung 

dessen an YouTube richten müssen. Im Rahmen der Nutzung von Youtube kann es auch zu 

einer Übermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA 

kommen. 

Unabhängig von einer Wiedergabe der eingebetteten Videos wird bei jedem Aufruf dieser 

Website eine Verbindung zum Google-Netzwerk aufgenommen, was ohne meinen Einfluss 

weitere Datenverarbeitungsvorgänge auslösen kann. 

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Auslesen von Informationen auf 

dem verwendeten Endgerät über das Tracking-Pixel, werden nur dann vollzogen, wenn Sie 

mir gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben. 

Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Youtube-Videos während Ihres 

Seitenbesuchs. 

Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um 

Ihren Widerruf auszuüben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der Webseite 

bereitgestellten „Cookie-Consent-Tool“ über alternative, Ihnen auf der Website mitgeteilte 

Möglichkeiten. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei „Youtube“ finden Sie in den Youtube-

Nutzungsbedingungen unter https://www.youtube.com/static?template=terms sowie in der 

Datenschutzerklärung von Google unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

6.2 Verwendung von Vimeo-Videos 

Auf meiner Website sind Plugins des Videoportals Vimeo der Vimeo, LLC, 555 West 18th 

Street, New York, New York 10011, USA eingebunden. Wenn Sie eine Seite meines 

Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, stellt Ihr Browser eine direkte 

Verbindung zu den Servern von Vimeo her. Der Inhalt des Plugins wird von Vimeo direkt an 

Ihren Browser übermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhält 

Vimeo die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite meines Webauftritts 

aufgerufen hat, auch wenn Sie keinen Vimeo-Account besitzen oder gerade nicht bei Vimeo 

eingeloggt sind. Diese Information (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser 

direkt an einen Server von Vimeo in die USA übermittelt und dort gespeichert. 

Sind Sie bei Vimeo eingeloggt, kann Vimeo den Besuch meiner Website Ihrem Vimeo-

Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren (wie z.B. Betätigung 

des Start-Buttons eines Videos), wird diese Information ebenfalls direkt an einen Server von 

Vimeo übermittelt und dort gespeichert. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Vimeo die über meinen Webauftritt gesammelten Daten 

unmittelbar Ihrem Vimeo-Account zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch meiner 

Website bei Vimeo ausloggen. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten 

durch Vimeo sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz 

Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Vimeo: 

https://vimeo.com/privacy 



Bei Videos von Vimeo, die auf meiner Seite eingebunden sind, ist das Trackingtool Google 

Analytics der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, 

Irland, automatisch integriert. Dabei handelt es sich um ein eigenes Tracking von Vimeo, auf 

das ich  keinen Zugriff habe und welches von meiner Seite nicht beeinflusst werden kann. 

Google Analytics verwendet für das Tracking sog. „Cookies“, dies sind Textdateien, die auf 

Ihrem Computer gespeichert werden und eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie 

ermöglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser 

Website werden in der Regel an einen Server von Google übertragen und dort gespeichert, 

hierbei kann es auch zu einer Übermittlung an die Server der Google LLC. in den USA 

kommen. 

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Auslesen von Informationen auf 

dem verwendeten Endgerät über das Tracking-Pixel, werden nur dann vollzogen, wenn Sie 

mir gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben. 

Ohne diese Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Vimeo-Videos während Ihres 

Seitenbesuchs. 

Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um 

Ihren Widerruf auszuüben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte in dem auf der Webseite 

bereitgestellten „Cookie-Consent-Tool“ über alternative, Ihnen auf der Website mitgeteilte 

Möglichkeiten. 

6.3 - Google Meet 

Ich nutze den Dienst „Google Meet “ der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow 

St, Dublin, D04 E5W5, Irland (nachfolgend „Google Meet“), um Online-Meetings, 

Videokonferenzen und/oder Webinare durchzuführen. 

Im Falle der Nutzung von Google Meet werden unterschiedliche Daten verarbeitet. Hierbei 

hängt der Umfang der verarbeiteten Daten davon ab, welche Daten Sie vor bzw. während der 

Teilnahme an einem Online-Meeting bzw. einer Videokonferenz oder einem Webinar 

mitteilen. Im Rahmen der Nutzung von Google Meet werden Daten der 

Kommunikationsteilnehmer verarbeitet und auf Servern von Google gespeichert. Zu diesen 

Daten können insbesondere Ihre Anmeldedaten (Name, E-Mailadresse, Telefon (optional) und 

Passwort) und Meeting-Daten (Thema, Teilnehmer-IP-Adresse, Geräteinformationen, 

Beschreibung (optional)) zählen. Darüber hinaus können visuelle und auditive Beiträge der 

Teilnehmer, als auch Spracheingaben in Chats verarbeitet werden. Hierbei kann es auch zu 

einer Übermittlung an die Server der Google LLC. in den USA kommen. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages mit 

Ihnen erforderlich sind (dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als 

Rechtsgrundlage. Haben Sie mir eine Einwilligung für die Verarbeitung Ihrer Daten erteilt, 

erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte 

Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

Im Übrigen ist die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung bei der Durchführung von 

Online-Meetings, Videokonferenzen oder Webinaren mein berechtigtes Interesse gemäß Art. 

6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der effektiven Durchführung des Online-Meetings, Webinars oder 

der Videokonferenz. Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google Meet finden Sie 

in den Datenschutzbestimmungen von Google unter https://www.google.de/policies/privacy/ 



- GoToMeeting 

Auf meiner Website können Sie sich zu meinen Webinaren anmelden. Die für die Anmeldung 

zum Webinar erhobenen Daten (Vor- und Zuname, Mailadresse, ggf. Zahlungsdaten) werden 

gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO ausschließlich für Ihre Teilnahme und die Durchführung 

des jeweiligen Webinars erhoben und gespeichert. Zur Durchführung meiner  Webinare 

verwenden wir den Dienst „GoToMeeting“ der LogMeIn Ireland Limited, Bloodstone 

Building Block C, 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, Irland („GoToMeeting“), der Ihre 

zur Durchführung des Seminars erhobenen Daten in meinem Auftrag verarbeitet, um die 

technische Infrastruktur bereitzustellen und die Teilnahmeberechtigungen zu verwalten. Zu 

diesem Zweck habe ich mit GoToMeeting einen Vertrag über die Auftragsverarbeitung 

geschlossen, in dem ich GoToMeeting verpflichte, die Daten meiner Kunden zu schützen und 

sie nicht an Dritte weiterzugeben. In Einzelfällen können personenbezogene Nutzerdaten auch 

an Server von GoToMeeting in den USA übertragen werden. Für die Übermittlung von Daten 

aus der EU in die USA beruft sich GoToMeeting hierbei auf sog. 

Standarddatenschutzklauseln der Europäischen Kommission, welche die Einhaltung des 

europäischen Datenschutzniveaus in den USA gewährleisten sollen. 

Zur Bestätigung Ihrer Anmeldung für ein Webinar erhalten Sie per E-Mail einen 

Einladungslink. Nach dem Klick auf den Einladungslink wird eine Verbindung zu den 

Servern von GoToMeeting hergestellt. Zum Zwecke der eindeutigen Zuordnung des Webinar-

Zugriffs und mithin zur Überprüfung und Gewährleistung der individuellen 

Teilnehmerzulassung erhebt GoToMeeting hierbei in meinem Auftrag sowohl Informationen 

über die bei mir besuchten Webseiten sowie Ihre IP-Adresse gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO. 

Ihre Daten werden ausschließlich zur Durchführung des gebuchten Webinars verarbeitet und 

im Anschluss daran grundsätzlich gelöscht, sofern nicht im einzelnen gesetzliche 

Aufbewahrungsfristen eine Weiterspeicherung erforderlich machen. Eine anderweitige 

Nutzung oder Weitergabe Ihrer Daten findet nicht statt. 

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung 

von GoToMeeting unter: https://www.logmeininc.com/de/trust/privacy 

- Microsoft Teams 

Ich nutze den Dienst „Microsoft Teams “ der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, 

Redmond, WA 98052-6399 USA (nachfolgend „Microsoft Teams“) um Online-Meetings, 

Videokonferenzen und/oder Webinare durchzuführen. 

Im Falle der Nutzung von Microsoft Teams werden unterschiedliche Daten verarbeitet. 

Hierbei hängt der Umfang der verarbeiteten Daten davon ab, welche Daten Sie vor bzw. 

während der Teilnahme an einem Online-Meeting bzw. einer Videokonferenz oder einem 

Webinar mitteilen. Im Rahmen der Nutzung von Microsoft Teams werden Daten der 

Kommunikationsteilnehmer verarbeitet und auf Servern von Microsoft Teams gespeichert. Zu 

diesen Daten können insbesondere Ihre Anmeldedaten (Name, E-Mailadresse, Telefon 

(optional) und Passwort) und Meeting-Daten (Thema, Teilnehmer-IP-Adresse, 

Geräteinformationen, Beschreibung (optional)) zählen. Darüber hinaus können visuelle und 

auditive Beiträge der Teilnehmer, als auch Spracheingaben in Chats verarbeitet werden. 



Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages mit 

Ihnen erforderlich sind (dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als 

Rechtsgrundlage. Haben Sie mir eine Einwilligung für die Verarbeitung Ihrer Daten erteilt, 

erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte 

Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

Im Übrigen ist die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung bei der Durchführung von 

Online-Meetings, Videokonferenzen oder Webinaren unser berechtigtes Interesse gemäß Art. 

6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der effektiven Durchführung des Online-Meetings, Webinars oder 

der Videokonferenz. Weitere Informationen zur Datennutzung durch Microsoft Teams finden 

Sie in der Datenschutzerklärung von Microsoft Teams unter https://privacy.microsoft.com/de-

de/privacystatement 

- Zoom 

Ich nutze den Dienst „Zoom“ der Zoom Video Communications Inc., 55 Almaden Blvd, Suite 

600, San Jose, CA 95113, USA (nachfolgend „Zoom“) um Online-Meetings, 

Videokonferenzen und/oder Webinare durchzuführen. 

Im Falle der Nutzung von Zoom werden unterschiedliche Daten verarbeitet. Hierbei hängt der 

Umfang der verarbeiteten Daten davon ab, welche Daten Sie vor bzw. während der Teilnahme 

an einem Online-Meeting bzw. einer Videokonferenz oder einem Webinar mitteilen. Im 

Rahmen der Nutzung von Zoom werden Daten der Kommunikationsteilnehmer verarbeitet 

und auf Servern von Zoom gespeichert. Zu diesen Daten können insbesondere Ihre 

Anmeldedaten (Name, E-Mailadresse, Telefon (optional) und Passwort) und Meeting-Daten 

(Thema, Teilnehmer-IP-Adresse, Geräteinformationen, Beschreibung (optional)) zählen. 

Darüber hinaus können visuelle und auditive Beiträge der Teilnehmer, als auch 

Spracheingaben in Chats verarbeitet werden. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages mit 

Ihnen erforderlich sind (dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als 

Rechtsgrundlage. Haben Sie mir eine Einwilligung für die Verarbeitung Ihrer Daten erteilt, 

erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte 

Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

Im Übrigen ist die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung bei der Durchführung von 

Online-Meetings, Videokonferenzen oder Webinaren mein  berechtigtes Interesse gemäß Art. 

6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der effektiven Durchführung des Online-Meetings, Webinars oder 

der Videokonferenz. Weitere Informationen zur Datennutzung durch Zoom finden Sie in der 

Datenschutzerklärung von Zoom unter https://zoom.us/docs/de-de/privacy-and-legal.html 

6.4 Google reCAPTCHA 

Auf dieser Website verwende ich die reCAPTCHA-Funktion von Google Ireland Limited, 

Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland („Google“). Diese Funktion dient vor 

allem zur Unterscheidung, ob eine Eingabe durch eine natürliche Person erfolgt oder 

missbräuchlich durch maschinelle und automatisierte Verarbeitung erfolgt. Der Dienst 

umfasst den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google für den Dienst 

reCAPTCHA benötigter Daten an Google und erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf 



Basis meines berechtigten Interesses an der Feststellung der individuellen 

Eigenverantwortung im Internet und der Vermeidung von Missbrauch und Spam. Im Rahmen 

der Nutzung von Google reCAPTCHA kann es auch zu einer Übermittlung von 

personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen. 

Weiterführende Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklärung von 

Google können Sie einsehen unter: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ 

Soweit rechtlich erforderlich, habe ich zur vorstehend dargestellten Verarbeitung Ihrer Daten 

Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie können Ihre erteilte 

Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf 

auszuüben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte Möglichkeit zur Vornahme eines 

Widerspruchs. 

Für die Übermittlung von Daten aus der EU in die USA beruft sich Google auf sog. 

Standarddatenschutzklauseln der Europäischen Kommission, welche die Einhaltung des 

europäischen Datenschutzniveaus in den USA gewährleisten sollen. 

6.5 Google Kundenrezensionen (ehemals Google Zertifizierter-Händler-Programm) 

Ich arbeite mit Google im Rahmen des Programms „Google Kundenrezensionen“ zusammen. 

Der Anbieter ist Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, 

Irland (“Google”). Dieses Programm gibt mir die Möglichkeit, Kundenrezensionen von 

Nutzern meiner Website einzuholen. Hierbei werden Sie nach einem Einkauf auf meiner 

Website gefragt, ob Sie an einer E-Mail-Umfrage von Google teilnehmen möchten. Wenn Sie 

Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilen, übermittele ich Ihre E-Mail-

Adresse an Google. Sie erhalten eine E-Mail von Google Kundenrezensionen, in der Sie 

gebeten werden, die Kauferfahrung auf meiner Website zu bewerten. Die von Ihnen 

abgegebene Bewertung wird anschließend mit meinen anderen Bewertungen 

zusammengefasst und in meinem Logo Google Kundenrezensionen sowie in meinem 

Merchant Center-Dashboard angezeigt. Außerdem wird Ihre Bewertung für Google 

Verkäuferbewertungen genutzt. Im Rahmen der Nutzung von Google Kundenrezensionen 

kann es auch zu einer Übermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der Google 

LLC. in den USA kommen. 

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an den für die Datenverarbeitung 

Verantwortlichen oder gegenüber Google widerrufen. 

Weitere Informationen zum Datenschutz von Google im Zusammenhang mit dem Programm 

Google Kundenrezensionen können Sie unter nachstehendem Link abrufen: 

https://support.google.com/merchants/answer/7188525?hl=de 

Weitere Informationen zum Datenschutz von Google Verkäuferbewertungen können Sie unter 

diesem Link nachlesen: https://support.google.com/google-ads/answer/2375474 

7) Tools und Sonstiges 

Cookie-Consent-Tool 

Diese Website nutzt zur Einholung wirksamer Nutzereinwilligungen für 

einwilligungspflichtige Cookies und cookie-basierte Anwendungen ein sog. „Cookie-



Consent-Tool“. Das „Cookie-Consent-Tool“ wird Nutzern bei Seitenaufruf in Form einer 

interaktive Benutzeroberfläche angezeigt, auf welcher sich per Häkchensetzung 

Einwilligungen für bestimmte Cookies und/oder cookie-basierte Anwendungen erteilen 

lassen. Hierbei werden durch den Einsatz des Tools alle einwilligungspflichtigen 

Cookies/Dienste nur dann geladen, wenn der jeweilige Nutzer entsprechende Einwilligungen 

per Häkchensetzung erteilt. So wird sichergestellt, dass nur im Falle einer erteilten 

Einwilligung derartige Cookies auf dem jeweiligen Endgerät des Nutzers gesetzt werden. 

Das Tool setzt technisch notwendige Cookies, um Ihre Cookie-Präferenzen zu speichern. 

Personenbezogene Nutzerdaten werden hierbei grundsätzlich nicht verarbeitet. 

Kommt es im Einzelfall zum Zwecke der Speicherung, Zuordnung oder Protokollierung von 

Cookie-Einstellungen doch zur Verarbeitung personenbezogener Daten (wie etwa der IP-

Adresse), erfolgt diese gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis meines berechtigten 

Interesses an einem rechtskonformen, nutzerspezifischen und nutzerfreundlichen 

Einwilligungsmanagement für Cookies und mithin an einer rechtskonformen Ausgestaltung 

meines Internetauftritts. 

Weitere Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist ferner Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Ich 

unterliege als Verantwortliche der rechtlichen Verpflichtung, den Einsatz technisch nicht 

notwendiger Cookies von der jeweiligen Nutzereinwilligung abhängig zu machen. 

Weitere Informationen zum Betreiber und den Einstellungsmöglichkeiten des Cookie-

Consent-Tools finden Sie direkt in der entsprechenden Benutzeroberfläche auf meiner 

Website. 

8) Rechte des Betroffenen 

8.1 Das geltende Datenschutzrecht gewährt Ihnen gegenüber dem Verantwortlichen 

hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten die nachstehenden 

Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei für die jeweiligen 

Ausübungsvoraussetzungen auf die angeführte Rechtsgrundlage verwiesen wird: 

Auskunftsrecht gemäß Art. 15 DSGVO; 

Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO; 

Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO; 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO; 

Recht auf Unterrichtung gemäß Art. 19 DSGVO; 

Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO; 

Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO; 

Recht auf Beschwerde gemäß Art. 77 DSGVO. 

8.2 WIDERSPRUCHSRECHT 



WENN ICH IM RAHMEN EINER INTERESSENABWÄGUNG IHRE 

PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND MEINES  ÜBERWIEGENDEN 

BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE 

RECHT, AUS GRÜNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION 

ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FÜR 

DIE ZUKUNFT EINZULEGEN. 

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDE ICH DIE 

VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG 

BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN ICH ZWINGENDE SCHUTZWÜRDIGE 

GRÜNDE FÜR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN KANN, DIE IHRE INTERESSEN, 

GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN ÜBERWIEGEN, ODER WENN DIE 

VERARBEITUNG DER GELTENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER VERTEIDIGUNG 

VON RECHTSANSPRÜCHEN DIENT. 

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON MIR VERARBEITET, UM 

DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT 

WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER 

PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG 

EINZULEGEN. SIE KÖNNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN 

AUSÜBEN. 

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDE ICH DIE 

VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN. 

9) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten 

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der jeweiligen 

Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und – sofern einschlägig – zusätzlich anhand der 

jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche 

Aufbewahrungsfristen). 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdrücklichen 

Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis 

der Betroffene seine Einwilligung widerruft. 

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen für Daten, die im Rahmen rechtsgeschäftlicher 

bzw. rechtsgeschäftsähnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen 

routinemäßig gelöscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfüllung oder Vertragsanbahnung 

erforderlich sind und/oder meinerseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung 

fortbesteht. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der Betroffene sein Widerspruchsrecht 

nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ausübt, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige 

Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der 

betroffenen Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 

oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 



Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der 

Betroffene sein Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausübt. 

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklärung über spezifische 

Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene Daten 

im Übrigen dann gelöscht, wenn sie für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf sonstige 

Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind. 

 


